
H. AYUNTAMIENTO DE TIJUANA, BAJA CALIFORNIA 
TESORERÍA MUNICIPAL 

FICHA TÉCNICA 
CUARTO TRIMESTRE OCTUBRE - DICIEMBRE

EJERCICIO FISCAL 2025

1. Datos de identificacion de Programa Presupuestari (Pp).

1.1 Programa: Delegación Municipal Sanchez Taboada

Unidad Responsable:

1.2 Ramo: 12 DELEGACIONES MUNICIPALES (ÓRGANOS DESCONCENTRADOS)

1.3 Unidad Ejecutora 
del Gasto:

061 OD - DST - DELEGACIÓN SÁNCHEZ TABOADA

1.4 Población: POBLACION EN GENERAL

Alineación

1.4.1 Eje Rector Plan Nacional de Desarrollo 1.5 Eje Rector Plan Estatal de Desarrollo 1.6 Eje Rector Plan Municipal de Desarrollo

2 Tijuana Próspera: Desarrollo Económico Sostenible

1.7 Objetivo del PMD 1.8 Objetivo de desarrollo del milenio 1.9 Objetivo de desarrollo sostenible

1
PROMOVER LA IGUALDAD ENTRE 
GÃ‰NEROS Y LA AUTONOMÃ•A DE LA MUJER

3

Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores

1.10 Objetivo al que corresponde el Indicador 1.11 Nivel 1.12 Clave

CONTRIBUIR AL ACERCAMIENTO DE LOS SERVICIOS MUNICIPALES EN FAVOR DE LOS 
CIUDADANOS DE LA DELEGACION SANCHEZ TABOADA, MEDIANTE LA SATISFACCION DE SUS 
NECESIDADES SOCIALES CREANDO UNA DEMARCACION INCLUYENTE CON EQUIDAD DE GENERO, 
EFICIENTE, DEMOCRATICA, A FIN DE RESOLVER SUS NECESIDADES

FIN 12651001000

2. Datos de Identificación del Indicado

2.1 Nombre:
PORCENTAJE DE ACCIONES EN FAVOR DE LOS GRUPOS 
VULNERABLES.

2.5 Sentido del 
Indicador:

Asc

2.2 Definición: REPRESENTACION DE ACCIONES SOCIALES REALIZADAS.
2.6 Frecuencía de 
medición

Anual

2.3 Supuesto: Se Cuente Con El Presupuesto Solicitado
2.7 Unidad de 
Medida:

Porcentaje De Acciones 
Sociales

2.4 Método de 
Cálculo:

(x-x1)/y*100 2.8 Dimensión: Eficacia

2.9 Tipo de 
Indicador:

Estratégico

3. Características de las Variables (Metadatos)

Nombre de 
la variable

Definición Unidad de Medida

Y Ciudadanos atendidos Porcentaje De Acciones Sociales

X Servicios municipales Porcentaje De Acciones Sociales

X1 Cumplimiento de los servicios Porcentaje De Acciones Sociales

Y Ciudadanos atendidos Porcentaje De Acciones Sociales

X Servicios municipales Porcentaje De Acciones Sociales

X1 Cumplimiento de los servicios Porcentaje De Acciones Sociales

Y Ciudadanos atendidos Porcentaje De Acciones Sociales

X Servicios municipales Porcentaje De Acciones Sociales

X1 Cumplimiento de los servicios Porcentaje De Acciones Sociales

4. Características del Indicador

4.1 Claridad 4.2 Relevancia 4.3 Economía 4.4 Monitoriable 4.5 Adecuado 4.6 Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

4.10 Medio de Verificacion y fuentes de información

  REPORTES DE SISTEMAS DE ATENCION CIUDADANA

5. Determinacion de Metas
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5.1.1 Valor 5.1.2 Año 5.1.3 Medición 5.1.4 Periodo
5.1.5 Fórmula de 
Cálculo

5.1 Linea Base 80 0 Porcentaje Enero - Diciembre (x-x1)/y*100

5.2 Meta y Período de Cumplimiento

5.2.1 Valor Anual   80

5.2.2 Período de Cumplimiento    4 TRIMESTRE

5.3 Prioridad:    Alta 
5.4 Descripción de la Factibilidad 
Factores externos que no permitan el cumplimiento de la meta.

5.5 Parámetros de Semaforización

5.6.1 Verde 5.6.2 Amarillo 5.6.3 Rojo

X >= 95 y X <= 115 X >= 90 y X < 95 X < 90 y X > 115

5.6 Meta Mandato

5.7.1 Año 5.7.2 Valor 5.7.3 Periodo

5.7 Metas Trimestrales

5.7.1 Trim 5.7.2 Valor

TRIM 4 80.00

Anual 80.00

5.8 Gráfico de Comportamiento de la Meta Anual 5.9 Observaciones de la Meta

6. Referencias Adicionales

6.1 Referencia Internacional 6.2 Referencia Nacional

NO APLICA NO APLICA

6.5 Comentarios Técnicos

Responsable Indicador 

Nombre Funcionario:

Cargo:

Email: Telefono:

Firma del Titular de la Dependencia Firma del Titular Administrativo

1. Datos de identificacion de Programa Presupuestari (Pp).

1.1 Programa: Delegación Municipal Sanchez Taboada

Unidad Responsable:

1.2 Ramo: 12 DELEGACIONES MUNICIPALES (ÓRGANOS DESCONCENTRADOS)
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1.3 Unidad Ejecutora 
del Gasto:

061 OD - DST - DELEGACIÓN SÁNCHEZ TABOADA

1.4 Población: POBLACION EN GENERAL

Alineación

1.4.1 Eje Rector Plan Nacional de Desarrollo 1.5 Eje Rector Plan Estatal de Desarrollo 1.6 Eje Rector Plan Municipal de Desarrollo

2 Tijuana Próspera: Desarrollo Económico Sostenible

1.7 Objetivo del PMD 1.8 Objetivo de desarrollo del milenio 1.9 Objetivo de desarrollo sostenible

1
PROMOVER LA IGUALDAD ENTRE 
GÃ‰NEROS Y LA AUTONOMÃ•A DE LA MUJER

3

Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores

1.10 Objetivo al que corresponde el Indicador 1.11 Nivel 1.12 Clave

SE ACERCAN A LOS SERVICIOS MUNICIPALES A LA CIUDADANÍA PERTENECIENTE A LA 
DELEGACIÓN SANCHEZ TABOADA

PROPOSITO 12652001000

2. Datos de Identificación del Indicado

2.1 Nombre:
PORCENTAJE DE SERVICIOS MUNICIPALES A CIUDADANOS 
VULNERABLES

2.5 Sentido del 
Indicador:

Asc

2.2 Definición:
TOTAL DE SERVICIOS MUNICIPALES BRINDADOS A CIUDADANOS 
VULNERABLES

2.6 Frecuencía de 
medición

Semestral

2.3 Supuesto:
Que Los Servicios Municipales Esten Al Alcance Del Ciudadano Y Conozcan 
Los Apoyos Sociales

2.7 Unidad de 
Medida:

Porcentaje De Servicios 
Municipales Brindados A 
Grupo Vulnerables

2.4 Método de 
Cálculo:

(x1+x2)/2*100 2.8 Dimensión: Eficacia

2.9 Tipo de 
Indicador:

Estratégico

3. Características de las Variables (Metadatos)

Nombre de 
la variable

Definición Unidad de Medida

X1 SERVICIOS MUNICIPALES
Porcentaje De Servicios Municipales 
Brindados A Grupo Vulnerables

X2 RESULTADO DE GESTION 1
Porcentaje De Servicios Municipales 
Brindados A Grupo Vulnerables

4. Características del Indicador

4.1 Claridad 4.2 Relevancia 4.3 Economía 4.4 Monitoriable 4.5 Adecuado 4.6 Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

4.10 Medio de Verificacion y fuentes de información

  REPORTE DE SERVICIOS OTORGADOS POR LA DELEGACIÓN DE MANERA SEMANAL EN CONJUNTO DE TODAS LAS ÁREAS, PARA EL 
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

5. Determinacion de Metas

5.1.1 Valor 5.1.2 Año 5.1.3 Medición 5.1.4 Periodo
5.1.5 Fórmula de 
Cálculo

5.1 Linea Base 80 0 Porcentaje Enero - Diciembre (x1+x2)/2*100

5.2 Meta y Período de Cumplimiento

5.2.1 Valor Anual   80

5.2.2 Período de Cumplimiento    4 TRIMESTRE

5.3 Prioridad:    Alta 
5.4 Descripción de la Factibilidad 
Factores externos que no permitan el cumplimiento de la meta.

5.5 Parámetros de Semaforización

5.6.1 Verde 5.6.2 Amarillo 5.6.3 Rojo

X >= 95 y X <= 115 X >= 90 y X < 95 X < 90 y X > 115

Página 3 de 21



5.6 Meta Mandato

5.7.1 Año 5.7.2 Valor 5.7.3 Periodo

5.7 Metas Trimestrales

5.7.1 Trim 5.7.2 Valor

TRIM 2 40.00

TRIM 4 40.00

Anual 80.00

5.8 Gráfico de Comportamiento de la Meta Anual 5.9 Observaciones de la Meta

6. Referencias Adicionales

6.1 Referencia Internacional 6.2 Referencia Nacional

NO APLICA NO APLICA

6.5 Comentarios Técnicos

Responsable Indicador 

Nombre Funcionario:

Cargo:

Email: Telefono:

Firma del Titular de la Dependencia Firma del Titular Administrativo

1. Datos de identificacion de Programa Presupuestari (Pp).

1.1 Programa: Delegación Municipal Sanchez Taboada

Unidad Responsable:

1.2 Ramo: 12 DELEGACIONES MUNICIPALES (ÓRGANOS DESCONCENTRADOS)

1.3 Unidad Ejecutora 
del Gasto:

061 OD - DST - DELEGACIÓN SÁNCHEZ TABOADA

1.4 Población: POBLACION EN GENERAL

Alineación

1.4.1 Eje Rector Plan Nacional de Desarrollo 1.5 Eje Rector Plan Estatal de Desarrollo 1.6 Eje Rector Plan Municipal de Desarrollo

2 Tijuana Próspera: Desarrollo Económico Sostenible

1.7 Objetivo del PMD 1.8 Objetivo de desarrollo del milenio 1.9 Objetivo de desarrollo sostenible

1
PROMOVER LA IGUALDAD ENTRE 
GÃ‰NEROS Y LA AUTONOMÃ•A DE LA MUJER

3
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Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores

1.10 Objetivo al que corresponde el Indicador 1.11 Nivel 1.12 Clave
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Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores

EFICIENTE ORGANIZACION EN MANTENIMIENTO DE EDIFICACIONES, COMERCIOS E 
INFRAESTRUCTURA URBANA

COMPONENTE 12653001000

2. Datos de Identificación del Indicado

2.1 Nombre:
PORCENTAJE DE EFICIENCIA EN EL MANTENIMIENTO DE 
INFRAESTRUCTURA

2.5 Sentido del 
Indicador:

Asc

2.2 Definición: TOTAL DEL MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA URBANA
2.6 Frecuencía de 
medición

Trimestral

2.3 Supuesto:
Se Realicen De Manera Organizada Y Regular Las Efificaciones E 
Infraestructura

2.7 Unidad de 
Medida:

Porcentaje De Mantenimiento 
En Infraestructura Urbana

2.4 Método de 
Cálculo:

(x+x1/y)*100 2.8 Dimensión: Eficacia

2.9 Tipo de 
Indicador:

Gestión

3. Características de las Variables (Metadatos)

Nombre de 
la variable

Definición Unidad de Medida

X MANTENIMIENTO EN LAS INFRAESTRUCTURAS
Porcentaje De Mantenimiento En 
Infraestructura Urbana

X1 EFICIENCIA EN LA ORGANIZACIÓN
Porcentaje De Mantenimiento En 
Infraestructura Urbana

Y MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA
Porcentaje De Mantenimiento En 
Infraestructura Urbana

4. Características del Indicador

4.1 Claridad 4.2 Relevancia 4.3 Economía 4.4 Monitoriable 4.5 Adecuado 4.6 Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

4.10 Medio de Verificacion y fuentes de información

  BITACORA DE MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA DE MANERA DIARIA EN EL DEPARTAMENTO DE OBRAS PUBLICAS

5. Determinacion de Metas

5.1.1 Valor 5.1.2 Año 5.1.3 Medición 5.1.4 Periodo
5.1.5 Fórmula de 
Cálculo

5.1 Linea Base 80 0 Porcentaje Enero - Diciembre (x+x1/y)*100

5.2 Meta y Período de Cumplimiento

5.2.1 Valor Anual   80

5.2.2 Período de Cumplimiento    4 TRIMESTRE

5.3 Prioridad:    Alta 
5.4 Descripción de la Factibilidad 
Factores externos que no permitan el cumplimiento de la meta.

5.5 Parámetros de Semaforización

5.6.1 Verde 5.6.2 Amarillo 5.6.3 Rojo

X >= 95 y X <= 115 X >= 90 y X < 95 X < 90 y X > 115

5.6 Meta Mandato

5.7.1 Año 5.7.2 Valor 5.7.3 Periodo

5.7 Metas Trimestrales

5.7.1 Trim 5.7.2 Valor

TRIM 1 20.00

TRIM 2 20.00

TRIM 3 20.00

TRIM 4 20.00

Anual 80.00

5.8 Gráfico de Comportamiento de la Meta Anual 5.9 Observaciones de la Meta
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6. Referencias Adicionales

6.1 Referencia Internacional 6.2 Referencia Nacional

NO APLICA NO APLICA

6.5 Comentarios Técnicos

Responsable Indicador 

Nombre Funcionario:

Cargo:

Email: Telefono:

Firma del Titular de la Dependencia Firma del Titular Administrativo

1. Datos de identificacion de Programa Presupuestari (Pp).

1.1 Programa: Delegación Municipal Sanchez Taboada

Unidad Responsable:

1.2 Ramo: 12 DELEGACIONES MUNICIPALES (ÓRGANOS DESCONCENTRADOS)

1.3 Unidad Ejecutora 
del Gasto:

061 OD - DST - DELEGACIÓN SÁNCHEZ TABOADA

1.4 Población: POBLACION EN GENERAL

Alineación

1.4.1 Eje Rector Plan Nacional de Desarrollo 1.5 Eje Rector Plan Estatal de Desarrollo 1.6 Eje Rector Plan Municipal de Desarrollo

2 Tijuana Próspera: Desarrollo Económico Sostenible

1.7 Objetivo del PMD 1.8 Objetivo de desarrollo del milenio 1.9 Objetivo de desarrollo sostenible

1
PROMOVER LA IGUALDAD ENTRE 
GÃ‰NEROS Y LA AUTONOMÃ•A DE LA MUJER

3

Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores

1.10 Objetivo al que corresponde el Indicador 1.11 Nivel 1.12 Clave

SE FORMAN COMITES DE CIUDADANO ACTIVIDAD 12654001001

2. Datos de Identificación del Indicado

2.1 Nombre:
PORCENTAJE DE COMITES Y LAS RESOLUCIONES A SUS 
NECESIDADES

2.5 Sentido del 
Indicador:

Asc

2.2 Definición: TOTAL DE COMITES Y RESOLUCIONES A SUS NECESIDADES
2.6 Frecuencía de 
medición

Trimestral
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2.3 Supuesto: Que Existan Comites Ya Formados Y Reciban Los Apoyos Necesarios
2.7 Unidad de 
Medida:

Porcentaje De 
Asesoramiento En Los 
Comites

2.4 Método de 
Cálculo:

(x*y)100 2.8 Dimensión: Eficacia

2.9 Tipo de 
Indicador:

Gestión

3. Características de las Variables (Metadatos)

Nombre de 
la variable

Definición Unidad de Medida

X META LOGRADA
Porcentaje De Asesoramiento En Los 
Comites

Y META PROGRAMADA
Porcentaje De Asesoramiento En Los 
Comites

4. Características del Indicador

4.1 Claridad 4.2 Relevancia 4.3 Economía 4.4 Monitoriable 4.5 Adecuado 4.6 Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

4.10 Medio de Verificacion y fuentes de información

  BITACORA DE LOS COMITES Y SUS RESOLUCIONES DE MANERA SEMANAL EN EL DEPARTAMENTO DE DESARROLLO SOCOIAL

5. Determinacion de Metas

5.1.1 Valor 5.1.2 Año 5.1.3 Medición 5.1.4 Periodo
5.1.5 Fórmula de 
Cálculo

5.1 Linea Base 80 0 Porcentaje Enero - Diciembre (x*y)100

5.2 Meta y Período de Cumplimiento

5.2.1 Valor Anual   80

5.2.2 Período de Cumplimiento    4 TRIMESTRE

5.3 Prioridad:    Alta 
5.4 Descripción de la Factibilidad 
Factores externos que no permitan el cumplimiento de la meta.

5.5 Parámetros de Semaforización

5.6.1 Verde 5.6.2 Amarillo 5.6.3 Rojo

X >= 95 y X <= 115 X >= 90 y X < 95 X < 90 y X > 115

5.6 Meta Mandato

5.7.1 Año 5.7.2 Valor 5.7.3 Periodo

5.7 Metas Trimestrales

5.7.1 Trim 5.7.2 Valor

TRIM 1 20.00

TRIM 2 20.00

TRIM 3 20.00

TRIM 4 20.00

Anual 80.00

5.8 Gráfico de Comportamiento de la Meta Anual 5.9 Observaciones de la Meta
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6. Referencias Adicionales

6.1 Referencia Internacional 6.2 Referencia Nacional

NO APLICA NO APLICA

6.5 Comentarios Técnicos

Responsable Indicador 

Nombre Funcionario:

Cargo:

Email: Telefono:

Firma del Titular de la Dependencia Firma del Titular Administrativo

1. Datos de identificacion de Programa Presupuestari (Pp).

1.1 Programa: Delegación Municipal Sanchez Taboada

Unidad Responsable:

1.2 Ramo: 12 DELEGACIONES MUNICIPALES (ÓRGANOS DESCONCENTRADOS)

1.3 Unidad Ejecutora 
del Gasto:

061 OD - DST - DELEGACIÓN SÁNCHEZ TABOADA

1.4 Población: POBLACION EN GENERAL

Alineación

1.4.1 Eje Rector Plan Nacional de Desarrollo 1.5 Eje Rector Plan Estatal de Desarrollo 1.6 Eje Rector Plan Municipal de Desarrollo

2 Tijuana Próspera: Desarrollo Económico Sostenible

1.7 Objetivo del PMD 1.8 Objetivo de desarrollo del milenio 1.9 Objetivo de desarrollo sostenible

1
PROMOVER LA IGUALDAD ENTRE 
GÃ‰NEROS Y LA AUTONOMÃ•A DE LA MUJER

3

Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores

1.10 Objetivo al que corresponde el Indicador 1.11 Nivel 1.12 Clave

SE CUENTA CON EL PRESUPUESTO PARA APOYAR AL CIUDADANO VULNERABLE CON SERVICIOS 
PUBLICOS

COMPONENTE 12653002000

2. Datos de Identificación del Indicado

2.1 Nombre:
PORCENTAJE DE PRESUPUESTO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS EN 
APOYO A LA CIUDADANIA

2.5 Sentido del 
Indicador:

Asc

2.2 Definición: TOTAL DE APOYOS A CIUDADANOS VULNERABLES
2.6 Frecuencía de 
medición

Trimestral

Página 9 de 21



2.3 Supuesto: Se Cuente Con El Presupuesto Solicitado
2.7 Unidad de 
Medida:

Porcentaje De Apoyos A 
Ciudadanos Vulnerables

2.4 Método de 
Cálculo:

(x-x1/y)*100 2.8 Dimensión: Eficacia

2.9 Tipo de 
Indicador:

Estratégico

3. Características de las Variables (Metadatos)

Nombre de 
la variable

Definición Unidad de Medida

X1 SOLICITUD NO PROCENDENTE
Porcentaje De Apoyos A Ciudadanos 
Vulnerables

Y SERVICIO PUBLICO
Porcentaje De Apoyos A Ciudadanos 
Vulnerables

X CIUDADANOS ATENDIDOS
Porcentaje De Apoyos A Ciudadanos 
Vulnerables

4. Características del Indicador

4.1 Claridad 4.2 Relevancia 4.3 Economía 4.4 Monitoriable 4.5 Adecuado 4.6 Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

4.10 Medio de Verificacion y fuentes de información

  FOLIO DE VENTANILLA UNICA EN EL SISTEMA SIAT

5. Determinacion de Metas

5.1.1 Valor 5.1.2 Año 5.1.3 Medición 5.1.4 Periodo
5.1.5 Fórmula de 
Cálculo

5.1 Linea Base 80 0 Porcentaje Enero - Diciembre (x-x1/y)*100

5.2 Meta y Período de Cumplimiento

5.2.1 Valor Anual   80

5.2.2 Período de Cumplimiento    4 TRIMESTRE

5.3 Prioridad:    Alta 
5.4 Descripción de la Factibilidad 
Factores externos que no permitan el cumplimiento de la meta.

5.5 Parámetros de Semaforización

5.6.1 Verde 5.6.2 Amarillo 5.6.3 Rojo

X >= 95 y X <= 115 X >= 90 y X < 95 X < 90 y X > 115

5.6 Meta Mandato

5.7.1 Año 5.7.2 Valor 5.7.3 Periodo

5.7 Metas Trimestrales

5.7.1 Trim 5.7.2 Valor

TRIM 1 20.00

TRIM 2 20.00

TRIM 3 20.00

TRIM 4 20.00

Anual 80.00

5.8 Gráfico de Comportamiento de la Meta Anual 5.9 Observaciones de la Meta
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6. Referencias Adicionales

6.1 Referencia Internacional 6.2 Referencia Nacional

NO APLICA NO APLICA

6.5 Comentarios Técnicos

Responsable Indicador 

Nombre Funcionario:

Cargo:

Email: Telefono:

Firma del Titular de la Dependencia Firma del Titular Administrativo

1. Datos de identificacion de Programa Presupuestari (Pp).

1.1 Programa: Delegación Municipal Sanchez Taboada

Unidad Responsable:

1.2 Ramo: 12 DELEGACIONES MUNICIPALES (ÓRGANOS DESCONCENTRADOS)

1.3 Unidad Ejecutora 
del Gasto:

061 OD - DST - DELEGACIÓN SÁNCHEZ TABOADA

1.4 Población: POBLACION EN GENERAL

Alineación

1.4.1 Eje Rector Plan Nacional de Desarrollo 1.5 Eje Rector Plan Estatal de Desarrollo 1.6 Eje Rector Plan Municipal de Desarrollo

2 Tijuana Próspera: Desarrollo Económico Sostenible

1.7 Objetivo del PMD 1.8 Objetivo de desarrollo del milenio 1.9 Objetivo de desarrollo sostenible

1
PROMOVER LA IGUALDAD ENTRE 
GÃ‰NEROS Y LA AUTONOMÃ•A DE LA MUJER

3

Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores

1.10 Objetivo al que corresponde el Indicador 1.11 Nivel 1.12 Clave

CIUDADANOS EN SITUACIÓN VULNERABLE, SE VEN ALTAMENTE BENEFICIADOS EN APOYOAS DE 
VIVIENDA Y SALUD

ACTIVIDAD 12654002001

2. Datos de Identificación del Indicado

2.1 Nombre: PORCENTAJE DE SUBSIDIOS A LAS Y LOS CIUDADANOS
2.5 Sentido del 
Indicador:

Asc

2.2 Definición: TOTAL DE APOYOS GENERALES
2.6 Frecuencía de 
medición

Trimestral
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2.3 Supuesto: Que El Ciudadano Se Encuentre En Mejores Condiciones Econ?micas
2.7 Unidad de 
Medida:

Porcentaje De Atencion 
Ciudadana

2.4 Método de 
Cálculo:

(x*y)100 2.8 Dimensión: Eficacia

2.9 Tipo de 
Indicador:

Gestión

3. Características de las Variables (Metadatos)

Nombre de 
la variable

Definición Unidad de Medida

Y META PROGRAMADA Porcentaje De Atencion Ciudadana

X META LOGRADA Porcentaje De Atencion Ciudadana

4. Características del Indicador

4.1 Claridad 4.2 Relevancia 4.3 Economía 4.4 Monitoriable 4.5 Adecuado 4.6 Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

4.10 Medio de Verificacion y fuentes de información

  FOLIO DE VENTANILLA UNICA EN EL SISTEMA DEL SIAT BITACORA DEL DEPARTAMENTO DE DESARROLLO SOCIAL

5. Determinacion de Metas

5.1.1 Valor 5.1.2 Año 5.1.3 Medición 5.1.4 Periodo
5.1.5 Fórmula de 
Cálculo

5.1 Linea Base 80 0 Porcentaje Enero - Diciembre (x*y)100

5.2 Meta y Período de Cumplimiento

5.2.1 Valor Anual   80

5.2.2 Período de Cumplimiento    4 TRIMESTRE

5.3 Prioridad:    Alta 
5.4 Descripción de la Factibilidad 
Factores externos que no permitan el cumplimiento de la meta.

5.5 Parámetros de Semaforización

5.6.1 Verde 5.6.2 Amarillo 5.6.3 Rojo

X >= 95 y X <= 115 X >= 90 y X < 95 X < 90 y X > 115

5.6 Meta Mandato

5.7.1 Año 5.7.2 Valor 5.7.3 Periodo

5.7 Metas Trimestrales

5.7.1 Trim 5.7.2 Valor

TRIM 1 20.00

TRIM 2 20.00

TRIM 3 20.00

TRIM 4 20.00

Anual 80.00

5.8 Gráfico de Comportamiento de la Meta Anual 5.9 Observaciones de la Meta

6. Referencias Adicionales
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6.1 Referencia Internacional 6.2 Referencia Nacional

NO APLICA NO APLICA

6.5 Comentarios Técnicos

Responsable Indicador 

Nombre Funcionario:

Cargo:

Email: Telefono:

Firma del Titular de la Dependencia Firma del Titular Administrativo

1. Datos de identificacion de Programa Presupuestari (Pp).

1.1 Programa: Delegación Municipal Sanchez Taboada

Unidad Responsable:

1.2 Ramo: 12 DELEGACIONES MUNICIPALES (ÓRGANOS DESCONCENTRADOS)

1.3 Unidad Ejecutora 
del Gasto:

061 OD - DST - DELEGACIÓN SÁNCHEZ TABOADA

1.4 Población: POBLACION EN GENERAL

Alineación

1.4.1 Eje Rector Plan Nacional de Desarrollo 1.5 Eje Rector Plan Estatal de Desarrollo 1.6 Eje Rector Plan Municipal de Desarrollo

2 Tijuana Próspera: Desarrollo Económico Sostenible

1.7 Objetivo del PMD 1.8 Objetivo de desarrollo del milenio 1.9 Objetivo de desarrollo sostenible

1
PROMOVER LA IGUALDAD ENTRE 
GÃ‰NEROS Y LA AUTONOMÃ•A DE LA MUJER

3

Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores

1.10 Objetivo al que corresponde el Indicador 1.11 Nivel 1.12 Clave

CONFIANZA DE LOS CIUDADANOS EN REALIZAR SOLICITUD DE APOYOS CON LOS SERVICIOS QUE 
OFRECEN LA DELEGACION

COMPONENTE 12653003000

2. Datos de Identificación del Indicado

2.1 Nombre: PORCENTAJE DE VIVIENDA CON CIUDADANOS VULNERABLES
2.5 Sentido del 
Indicador:

Asc

2.2 Definición: TOTAL DE APOYOS A CIUDADANOS VULNERABLES
2.6 Frecuencía de 
medición

Trimestral

2.3 Supuesto: Los Ciudadanos Conocen Los Tramites Que Deben Realizar
2.7 Unidad de 
Medida:

Porcentaje De Atencion 
Ciudadana

2.4 Método de 
Cálculo:

(x*y)100 2.8 Dimensión: Eficacia

2.9 Tipo de 
Indicador:

Gestión

3. Características de las Variables (Metadatos)

Nombre de 
la variable

Definición Unidad de Medida

X META LOGRADA Porcentaje De Atencion Ciudadana

Y META PROGRAMADA Porcentaje De Atencion Ciudadana

4. Características del Indicador

4.1 Claridad 4.2 Relevancia 4.3 Economía 4.4 Monitoriable 4.5 Adecuado 4.6 Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

4.10 Medio de Verificacion y fuentes de información

  FOLIO DE VENTANILLA UNICA EN EL SISTEMA DEL SIAT BITACORA DEL DEPARTAMENTO DE DESARROLLO SOCIAL
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5. Determinacion de Metas
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5.1.1 Valor 5.1.2 Año 5.1.3 Medición 5.1.4 Periodo
5.1.5 Fórmula de 
Cálculo

5.1 Linea Base 80 0 Porcentaje Enero - Diciembre (x*y)100

5.2 Meta y Período de Cumplimiento

5.2.1 Valor Anual   80

5.2.2 Período de Cumplimiento    4 TRIMESTRE

5.3 Prioridad:    Alta 
5.4 Descripción de la Factibilidad 
Factores externos que no permitan el cumplimiento de la meta.

5.5 Parámetros de Semaforización

5.6.1 Verde 5.6.2 Amarillo 5.6.3 Rojo

X >= 95 y X <= 115 X >= 90 y X < 95 X < 90 y X > 115

5.6 Meta Mandato

5.7.1 Año 5.7.2 Valor 5.7.3 Periodo

5.7 Metas Trimestrales

5.7.1 Trim 5.7.2 Valor

TRIM 1 20.00

TRIM 2 20.00

TRIM 3 20.00

TRIM 4 20.00

Anual 80.00

5.8 Gráfico de Comportamiento de la Meta Anual 5.9 Observaciones de la Meta

6. Referencias Adicionales

6.1 Referencia Internacional 6.2 Referencia Nacional

NO APLICA NO APLICA

6.5 Comentarios Técnicos

Responsable Indicador 

Nombre Funcionario:

Cargo:

Email: Telefono:

Firma del Titular de la Dependencia Firma del Titular Administrativo

1. Datos de identificacion de Programa Presupuestari (Pp).
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1.1 Programa: Delegación Municipal Sanchez Taboada

Unidad Responsable:

1.2 Ramo: 12 DELEGACIONES MUNICIPALES (ÓRGANOS DESCONCENTRADOS)

1.3 Unidad Ejecutora 
del Gasto:

061 OD - DST - DELEGACIÓN SÁNCHEZ TABOADA

1.4 Población: POBLACION EN GENERAL

Alineación

1.4.1 Eje Rector Plan Nacional de Desarrollo 1.5 Eje Rector Plan Estatal de Desarrollo 1.6 Eje Rector Plan Municipal de Desarrollo

2 Tijuana Próspera: Desarrollo Económico Sostenible

1.7 Objetivo del PMD 1.8 Objetivo de desarrollo del milenio 1.9 Objetivo de desarrollo sostenible

1
PROMOVER LA IGUALDAD ENTRE 
GÃ‰NEROS Y LA AUTONOMÃ•A DE LA MUJER

3

Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores

1.10 Objetivo al que corresponde el Indicador 1.11 Nivel 1.12 Clave

LAS CALLES Y VIALIDADES SE ENCUENTREN EN BUEN ESTADO ACTIVIDAD 12654003001

2. Datos de Identificación del Indicado

2.1 Nombre: PORCENTAJE DE PROGRAMAS DE SALUD E HIGIENE
2.5 Sentido del 
Indicador:

Asc

2.2 Definición:
TOTAL DE PERSONAS INSCRITAS EN EL PROGRAMA DE SALUD E 
HIGIENE

2.6 Frecuencía de 
medición

Trimestral

2.3 Supuesto: Los Ciudadanos Conocen Los Tramites Que Deben Realizar
2.7 Unidad de 
Medida:

Porcentaje De Mantenimiento 
En Infraestructura Urbana

2.4 Método de 
Cálculo:

(x*y)100 2.8 Dimensión: Eficacia

2.9 Tipo de 
Indicador:

Gestión

3. Características de las Variables (Metadatos)

Nombre de 
la variable

Definición Unidad de Medida

X META LOGRADA
Porcentaje De Mantenimiento En 
Infraestructura Urbana

Y META PROGRAMADA
Porcentaje De Mantenimiento En 
Infraestructura Urbana

4. Características del Indicador

4.1 Claridad 4.2 Relevancia 4.3 Economía 4.4 Monitoriable 4.5 Adecuado 4.6 Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

4.10 Medio de Verificacion y fuentes de información

  FOLIO VENTANILLA UNICA EN EL SISTEMA DEL SIAT BITACORA DEL DEPARTAMENTO DE DESARROLLO SOCIAL

5. Determinacion de Metas

5.1.1 Valor 5.1.2 Año 5.1.3 Medición 5.1.4 Periodo
5.1.5 Fórmula de 
Cálculo

5.1 Linea Base 80 0 Porcentaje Enero - Diciembre (x*y)100

5.2 Meta y Período de Cumplimiento

5.2.1 Valor Anual   80

5.2.2 Período de Cumplimiento    4 TRIMESTRE

5.3 Prioridad:    Alta 
5.4 Descripción de la Factibilidad 
Factores externos que no permitan el cumplimiento de la meta.

5.5 Parámetros de Semaforización

5.6.1 Verde 5.6.2 Amarillo 5.6.3 Rojo

X >= 95 y X <= 115 X >= 90 y X < 95 X < 90 y X > 115
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5.6 Meta Mandato

5.7.1 Año 5.7.2 Valor 5.7.3 Periodo

5.7 Metas Trimestrales

5.7.1 Trim 5.7.2 Valor

TRIM 1 20.00

TRIM 2 20.00

TRIM 3 20.00

TRIM 4 20.00

Anual 80.00

5.8 Gráfico de Comportamiento de la Meta Anual 5.9 Observaciones de la Meta

6. Referencias Adicionales

6.1 Referencia Internacional 6.2 Referencia Nacional

NO APLICA NO APLICA

6.5 Comentarios Técnicos

Responsable Indicador 

Nombre Funcionario:

Cargo:

Email: Telefono:

Firma del Titular de la Dependencia Firma del Titular Administrativo

1. Datos de identificacion de Programa Presupuestari (Pp).

1.1 Programa: Delegación Municipal Sanchez Taboada

Unidad Responsable:

1.2 Ramo: 12 DELEGACIONES MUNICIPALES (ÓRGANOS DESCONCENTRADOS)

1.3 Unidad Ejecutora 
del Gasto:

061 OD - DST - DELEGACIÓN SÁNCHEZ TABOADA

1.4 Población: POBLACION EN GENERAL

Alineación

1.4.1 Eje Rector Plan Nacional de Desarrollo 1.5 Eje Rector Plan Estatal de Desarrollo 1.6 Eje Rector Plan Municipal de Desarrollo

2 Tijuana Próspera: Desarrollo Económico Sostenible

1.7 Objetivo del PMD 1.8 Objetivo de desarrollo del milenio 1.9 Objetivo de desarrollo sostenible
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Alineación

1
PROMOVER LA IGUALDAD ENTRE 
GÃ‰NEROS Y LA AUTONOMÃ•A DE LA MUJER

3

Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores

1.10 Objetivo al que corresponde el Indicador 1.11 Nivel 1.12 Clave

LOS CIUDADANOS TIENES INCIATIVA ON REGULARIZAR LA IDENTIDAD CIVIL COMPONENTE 12653004000

2. Datos de Identificación del Indicado

2.1 Nombre:
PORCENTAJE DE CIUDADANOS QUE REALIZAN SOLICITUDES DE 
APOYO

2.5 Sentido del 
Indicador:

Asc

2.2 Definición: TOTAL DE SOLICITUDES DE APOYOS ACEPTADAS
2.6 Frecuencía de 
medición

Trimestral

2.3 Supuesto: Los Ciudadanos Conocen Los Tramites Que Deben Realizar
2.7 Unidad de 
Medida:

Programas Para Que Los 
Ciudadanos Cumplan Su 
Identidad Civil

2.4 Método de 
Cálculo:

(x-x1/y)*100 2.8 Dimensión: Eficacia

2.9 Tipo de 
Indicador:

Gestión

3. Características de las Variables (Metadatos)

Nombre de 
la variable

Definición Unidad de Medida

X SOLICITUD ATENDIDAS
Programas Para Que Los 
Ciudadanos Cumplan Su Identidad 
Civil

X1 SOLICITUD NO PROCEDENTES
Programas Para Que Los 
Ciudadanos Cumplan Su Identidad 
Civil

Y CIUDADANOS ATENDIDOS
Programas Para Que Los 
Ciudadanos Cumplan Su Identidad 
Civil

4. Características del Indicador

4.1 Claridad 4.2 Relevancia 4.3 Economía 4.4 Monitoriable 4.5 Adecuado 4.6 Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

4.10 Medio de Verificacion y fuentes de información

  REPORTES OFICIALIA DE REGISTRO CIVIL

5. Determinacion de Metas

5.1.1 Valor 5.1.2 Año 5.1.3 Medición 5.1.4 Periodo
5.1.5 Fórmula de 
Cálculo

5.1 Linea Base 80 0 Porcentaje Enero - Diciembre (x-x1/y)*100

5.2 Meta y Período de Cumplimiento

5.2.1 Valor Anual   80

5.2.2 Período de Cumplimiento    4 TRIMESTRE

5.3 Prioridad:    Alta 
5.4 Descripción de la Factibilidad 
Factores externos que no permitan el cumplimiento de la meta.

5.5 Parámetros de Semaforización

5.6.1 Verde 5.6.2 Amarillo 5.6.3 Rojo

X >= 95 y X <= 115 X >= 90 y X < 95 X < 90 y X > 115
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5.6 Meta Mandato

5.7.1 Año 5.7.2 Valor 5.7.3 Periodo

5.7 Metas Trimestrales

5.7.1 Trim 5.7.2 Valor

TRIM 1 20.00

TRIM 2 20.00

TRIM 3 20.00

TRIM 4 20.00

Anual 80.00

5.8 Gráfico de Comportamiento de la Meta Anual 5.9 Observaciones de la Meta

6. Referencias Adicionales

6.1 Referencia Internacional 6.2 Referencia Nacional

NO APLICA NO APLICA

6.5 Comentarios Técnicos

Responsable Indicador 

Nombre Funcionario:

Cargo:

Email: Telefono:

Firma del Titular de la Dependencia Firma del Titular Administrativo

1. Datos de identificacion de Programa Presupuestari (Pp).

1.1 Programa: Delegación Municipal Sanchez Taboada

Unidad Responsable:

1.2 Ramo: 12 DELEGACIONES MUNICIPALES (ÓRGANOS DESCONCENTRADOS)

1.3 Unidad Ejecutora 
del Gasto:

061 OD - DST - DELEGACIÓN SÁNCHEZ TABOADA

1.4 Población: POBLACION EN GENERAL

Alineación

1.4.1 Eje Rector Plan Nacional de Desarrollo 1.5 Eje Rector Plan Estatal de Desarrollo 1.6 Eje Rector Plan Municipal de Desarrollo

2 Tijuana Próspera: Desarrollo Económico Sostenible

1.7 Objetivo del PMD 1.8 Objetivo de desarrollo del milenio 1.9 Objetivo de desarrollo sostenible
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Alineación

1
PROMOVER LA IGUALDAD ENTRE 
GÃ‰NEROS Y LA AUTONOMÃ•A DE LA MUJER

3

Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores

1.10 Objetivo al que corresponde el Indicador 1.11 Nivel 1.12 Clave

LOS CIUDADANOS CONOCEN EL APOYO QUE PUEDEN SOLICITAR, RESPECTO A LOS SERVICIOS 
PUBLICOS

ACTIVIDAD 12654004001

2. Datos de Identificación del Indicado

2.1 Nombre:
PORCENTAJE DE CIUDADANOS QUE REGULARIZAN SU IDENTIDAD 
CIVIL

2.5 Sentido del 
Indicador:

Asc

2.2 Definición: TOTAL DE PROGRAMAS DE IDENTIDAD CIVIL
2.6 Frecuencía de 
medición

Trimestral

2.3 Supuesto: Los Ciudadanos Conocen Los Tramites Que Deben Realizar
2.7 Unidad de 
Medida:

Porcentaje De Mantenimiento 
En Infraestructura Urbana

2.4 Método de 
Cálculo:

(x-x1/y)*100 2.8 Dimensión: Eficacia

2.9 Tipo de 
Indicador:

Gestión

3. Características de las Variables (Metadatos)

Nombre de 
la variable

Definición Unidad de Medida

X SOLICITUDES ATENDIDAS
Porcentaje De Mantenimiento En 
Infraestructura Urbana

X1 SOLICITUD NO PROCEDENTE
Porcentaje De Mantenimiento En 
Infraestructura Urbana

Y CIUDADANOS ATENDIDOS
Porcentaje De Mantenimiento En 
Infraestructura Urbana

4. Características del Indicador

4.1 Claridad 4.2 Relevancia 4.3 Economía 4.4 Monitoriable 4.5 Adecuado 4.6 Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

4.10 Medio de Verificacion y fuentes de información

  FOLIO VENTANILLA UNICA EN EL SISTEMA SIAT BITACORA DEL DEPARTAMENTO DE DESARROLLO SOCIAL

5. Determinacion de Metas

5.1.1 Valor 5.1.2 Año 5.1.3 Medición 5.1.4 Periodo
5.1.5 Fórmula de 
Cálculo

5.1 Linea Base 80 0 Porcentaje Enero - Diciembre (x-x1/y)*100

5.2 Meta y Período de Cumplimiento

5.2.1 Valor Anual   80

5.2.2 Período de Cumplimiento    4 TRIMESTRE

5.3 Prioridad:    Alta 
5.4 Descripción de la Factibilidad 
Factores externos que no permitan el cumplimiento de la meta.

5.5 Parámetros de Semaforización

5.6.1 Verde 5.6.2 Amarillo 5.6.3 Rojo

X >= 95 y X <= 115 X >= 90 y X < 95 X < 90 y X > 115

5.6 Meta Mandato

5.7.1 Año 5.7.2 Valor 5.7.3 Periodo

5.7 Metas Trimestrales

5.7.1 Trim 5.7.2 Valor

TRIM 1 20.00

TRIM 2 20.00

TRIM 3 20.00

TRIM 4 20.00

Anual 80.00

5.8 Gráfico de Comportamiento de la Meta Anual 5.9 Observaciones de la Meta
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6. Referencias Adicionales

6.1 Referencia Internacional 6.2 Referencia Nacional

NO APLICA NO APLICA

6.5 Comentarios Técnicos

Responsable Indicador 

Nombre Funcionario:

Cargo:

Email: Telefono:

Firma del Titular de la Dependencia Firma del Titular Administrativo
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